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FACULTADES DE LAS AREAS y DEPARTAMENTOS

e Area de Contabilidad

e Choferes e Intendencia

Coordinacion de Choferes e Intendencia tendran a su cargo las siguientes
funciones:

- Proveer el servicio de trasporte al personal del DIF Municipal de
Ixtlahuacan, otorgando atencién oportuna, segura y eficiente.

- Conservar los vehiculos a su cargo en 6ptimas condiciones;

- Verificar antes de iniciar labores el vehiculo bajo su
responsabilidad, en los siguientes aspectos: gasolina, nivel de
aceite, presion de llantas, agua y limpieza en general.

- Dar aviso oportuno al director, directora general del Sistema DIF
Municipal, de las fallas detectas en las unidades vehiculares, para
el mantenimiento correctivo;

- Apoyar en la carga y descarga de despensas, asi como otros
objetos motivo de traslado;

- Realizar funciones de mensajeria cuando sea necesario. Apoyar
en los diversos eventos especiales que realiza la institucion.

e Departamento de Trabajo Social

El Coordinacion de trabajo social tendra a su cargo las siguientes funciones
enunciativas mas no limitativas:

- Establecer un sistema de atencidon ciudadana en materia de asistencia
social que incluya la recepcion de peticiones, registro, canalizacion y
seguimiento de necesidades;

- Ejercer el control y la supervision en la aplicacion de los programas de
Asistencia Social, que se orienta a la poblacién;
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- Integrar la distribucion de apoyos favoreciendo a los sectores en situacion
de vulnerabilidad;

- Coordinarse con el Dif Estatales, para la obtencion de apoyos en la
presentacion de servicios asistenciales que rebasen su capacidad de
cobertura;

- Elaborar informes Trimestrales de los avances en la aplicacion de los
programas a su cargo;

- Supervisar la actualizacion en las modificaciones de Leyes y Derechos
con el responsable del area de asistencia juridica;

- Coordinar campanas de donacién, que proporcione al Dif Municipal
articulos diversos, en respaldos al cumplimiento de los programas
asistenciales;

- Acompafar a la presidenta en las actividades de la institucion,
proporcionandole previamente la informacion que corresponda;

- Incluir para su atencién, las solicitudes que la poblacion le manifieste al
presidente Municipal,;

- Negociar acuerdos de cooperacion con el comercio local, casas
funerarias, hospitales, y centros de rehabilitacion para proporcionar
servicios con descuento a los beneficiarios del Dif Municipal;

- Supervisar la aplicaciéon de estudios socioecondmicos para determinar la
factibilidad de los apoyos entregados;

- Gestionar presupuestos para beneficios extraordinarios requeridos por la
poblacioén en situacion de vulnerabilidad;

- Integrar un sistema de registro de informacion relativa a peticiones,
convenios y comprobantes de entrega y recepcidon de apoyos, para
presentacion de informes, estadisticas y reportes, permitiendo una
efectiva toma de decisiones;

- Participar en las reuniones de comités de barrio, para atender demandas
de servicio que competen al Dif Municipal;

- Apoyar a la Direccion General en la revision de convenios de concertacion
con el DIF Estatal y nacional

- Auxiliar a la Direccién General en la elaboracion del presupuesto anual;

- Establecer acciones para atender a la poblacién del Municipio en caso de
desastre, coordinandose con las autoridades de proteccion civil;

- Estar a cargo del medicamento que se encuentra en el Dif Municipal y
llevar un control de este;

- Las que le encomienden la presidenta del Sistema Dif, la direccion
general y las disposiciones legales vigentes, y demas que el patronato
apruebe.

e Departamento de Juridico



Brindar Asesoria Juridica a toda aquella persona que acuda al DIF
Municipal,;

Dar seguimiento a reportes presentados en el DIF Municipal de personas
en estado de vulnerable;

Canalizar a las instituciones correspondientes los asuntos que requieren
atencion especializada;

Coordinarse con las diferentes instituciones para la atencién expedita
asuntos de personas en estado vulnerable;

Las que le encomienden la presidenta del Sistema DIF, la Direccion
General y las disposiciones legales vigentes, y demas que el Patronato
apruebe.

e Departamento de Psicologia

Disefiar e implementar estrategias de atencion psicolégica acodes a las
necesidades de la poblacion atendida.

Proponer e impartir talleres, charlas y actividades psicoeducativas en temas
de salud mental.

Coordinar la atencién integral con las diferentes areas del DIF Municipal.
Participar en la deteccion y atencion de problematicas psicosociales en la
comunidad.

Gestionar la canalizacion y vinculacidon con instituciones externas para
fortalecer la atencién a la poblacion.

Promover acciones de prevencion y cuidado de la salud mental en la
poblacion.

e Departamento de Farmacia

Administrar y controlar el inventario de medicamentos e insumos.
Solicitar el abastecimiento de medicamentos y material de curacion.
Participar en la planeacion de programas de atencion y prevencidn en
salud.

Coordinar acciones con otras areas del DIF y con instituciones de salud.
Proponer estrategias para mejorar el acceso a medicamentos de la
poblacion vulnerable.

Realizar actividades de educacion para la salud dirigidas a la comunidad.



- Apoyar programas de atencién domiciliaria, cuando el reglamento del DIF
municipal lo contemple.

- Dispensar medicamentos de manera responsable, conforme a la
normatividad vigente y a la disponibilidad del DIF.

- Proporcionar material de curacion, como gasas, vendas, apositos,
cubrebocas, jeringas y otros insumos basicos cuando los programas lo
permitan.

- Brindar orientacion sobre el uso adecuado de los medicamentos,
incluyendo dosis, horarios, conservacion y posibles precauciones, sin
sustituir la consulta médica.

- Controlar el inventario de medicamentos y material de curacién,
supervisando entradas, salidas, almacenamiento y fechas de caducidad.

- Mantener condiciones adecuadas de almacenamiento para conservar la
calidad y seguridad de los medicamentos.

- Apoyar programas de prevencién y promocion de la salud, participando en
campanas, platicas y actividades educativas dirigidas a la comunidad.

- Canalizar a los usuarios a los servicios médicos correspondientes cuando
requieran valoracién o tratamiento especializado.

- Dar prioridad a la atencién de grupos vulnerables, como personas adultas
mayores, nifias, nifios, personas con discapacidad y familias de bajos
recursos.

- Colaborar con otras areas del DIF Municipal, como trabajo social,
psicologia, nutricion y atencion médica, para brindar una atencién integral.

- Cumplir con la normatividad sanitaria aplicable, asegurando el manejo
adecuado de medicamentos e insumos y el registro de las actividades
realizadas.

e Programa de Salud y Bienestar Comunitario
(PSBC)

- EI SEDIF por medio del programa, otorgara capacitaciones, las cuales se
describen en el Programa Anual de capacitaciones (PAC).

- Asimismo, se otorgaran proyectos comunitarios los cuales completaran
asesorias técnicas integradas en las Estrategias Anuales de Inversion
Comunitaria (EAIC).

- Ambas acciones estan integradas en el Proyecto Estatal Anual de Salud
y Bienestar Comunitario 2024.

CAPACITACIONES

- De acuerdo con las necesidades detectadas en las planeaciones
participativas, se debera plasmar en el PEA-DC, especificamente en el



Programa Anual de Capacitacion (PAC) las capacitaciones requeridas y
el monto estimado para su ejecucion. Esto con el propdsito de desarrollar
o fortalecer las capacidades que permitan a las comunidades atender sus
necesidades en torno a disminuir las limitantes para su salud y bienestar
comunitario.

Para iniciar el trabajo de formacién en las localidades, es necesario
considerar el fortalecimiento de conocimientos y habilidades para
propiciar la organizacion y participacion social. Esto es, sentar las bases
para que las y los participantes adquieran una formacién basica que les
permita la reflexion, el pensamiento critico, el analisis de la realidad social
e identificar la importancia del liderazgo y desempefio en equipo para el
beneficio colectivo.

Cabe precisar que es atribucion del equipo operativo del SEDIF y SMDIF,
detonar los procesos de planeaciéon participativa, dar el seguimiento
respectivo a los productos esperados (Diagndstico y Proyectos
Comunitarios, Programa de Trabajo Comunitario) garantizando el
involucramiento en la toma de decisiones, de todos los integrantes del
Grupo de Desarrollo sin ningun tipo de discriminacion, asi como evaluar
los avances de los Grupos de Desarrollo.

Componentes tablay el orden
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Salud comunitaria y determinantes sociales.

Diagnosticos participativos con equidad de género.

Comunicacion efectiva y relaciones interpersonales.

Conocimiento de si mismo/a y empatia.

1. Organizacion Pensamiento creativo y critico.

para la autogestion Manejo de sentimientos y emociones.

La salud comunitaria desde un enfoque de derechos.
Desarrollo Comunitario con perspectiva de género.
La gestidon comunitaria y el bienestar comun.

Interés superior de la nifiez.
Diversidad sexual y no discriminacion.

Determinantes sociales de la salud.

Ejemplos de temas para capacitaciones (cambia el titulo de la

La organizacién comunitaria y la transformacioén de activos.

Toma de decisiones y solucion de problemas y conflictos.

Elaboracion de la Estrategia Anual de Inversién Comunitaria.




2. Autocuidado

Autocuidado de la salud, importancia del estado de salud y
nutricional de la poblacion: por género y edad (primeros 1,000
dias de vida, adolescentes, personas embarazadas y en
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Prevencion de enfermedades crénicas no trasmisibles.
Autoestima.

Medicina alternativa.

Medicina tradicional.

Prevencion de adicciones.

Educacién sexual y reproductive.

Planificacion familiar.

Relaciones humanas saludables.

Higiene personal y comunitaria.

Masculinidades saludables (fomento del autoconocimiento y
autocuidado de este).
Medidas de higiene y proteccion ante COVID-19.

Prevencion de la violencia contra las mujeres y la violencia
Equidad de género.

3. Alimentacion
correcta y local

Educacion alimentaria y nutricional por género y edad
(habitos alimentarios para la prevencion de enfermedades
Lactancia materna exclusiva y guias de ablactacion.

Obesidad y sobrepeso, sus causas y consecuencias.

Importancia de la alimentacidn durante el embarazo, los
primeros 1,000 dias v la primera infancia.
Alternativas para la produccién local de alimentos.

Rescate de la cultura alimentaria en la region.

Promocién de la calidad e inocuidad de los alimentos (la
prevencion de enfermedades infecciosas).
Innovacion agroalimentaria.




La economia solidaria, una alternativa para la produccion.
Pasos para desarrollar la economia solidaria.

Enotecnias.

Produccioén agropecuaria.

Proyectos de servicios y transformacion.

Talleres de oficios para fomento del autoempleo.
Administracion de proyectos.

Comercializacién de los productos.

Innovacion tecnoldégica.

Técnicas de produccion y manejo de suelos, agua, semillas 'y
Agricultura a pequena escala.

4. Economia Empoderamiento de mujeres productoras.

solidaria Asociativismo y los proyectos comunitarios.
Generacion de alternativas de servicios basicos. e
Infraestructura comunitaria.

5. Espacios Desarrollo de parques recreativos y ludicos.

habitables

sustentables

Proyectos y espacios sustentables.
Vivienda rural sustentable.
Manejo sustentable de la basura.

6. Gestidn
Integral de

Mitigacidn de riesgos y atencion de desastres.
Elaboracion de diagndsticos de riesgo.

Resiliencia.
Primeros auxilios.

7. Recreacion y
manejo de tiempo
libre

Talleres ludicos.

Talleres artisticos y/o culturales con enfoque al rescate de las
tradiciones v la cultura local.
Talleres deportivos.

Desarrollo de la creatividad (platicas, talleres o conferencias
relacionadas con la importancia del manejo del tiempo libre).
Actividades y espacios deportivos.

Habilidades para la gestion institucional de recursos,
servicios basicos v de bienestar social.
Medio ambiente: cuidado, preservacion y restauracion.

Proyectos y espacios sustentables.




Elaboracién de productos ecoldgicos.
8. Sustentabilidad Tecnologias limpias.

Cultura y construccion de paz.

No violencia, resolucién de conflictos y
convivencia. Reconstruccion del tejido
9. Paz social.

PROYECTOS COMUNITARIOS

Los proyectos se otorgaran a través de una Estrategia Anual de Inversion
Comunitaria (EAIC), con asesorias técnicas a aquellos que las necesiten;
mediante la estructuracion de una propuesta integral de atencién anual de
recurso variable por cada Grupo de Desarrollo, con el propdsito de atender
uno o mas componentes de la salud y el bienestar comunitario.

La Estrategia puede incluir ademas de proyectos, asesorias técnicas que
apoyaran dichos proyectos sociales o productivos, estas asesorias tienen un
caracter formativo o técnico dirigido a una mejor instrumentacion de los
proyectos comunitarios y seran diferentes a las del Programa Anual de
Capacitaciones (PAC).

Las EAIC seran elaboradas por el SMDIF y analizadas por la Coordinacion
de Bienestar Comunitario del SEDIF, y una vez que cumplan con los
requisitos minimos estructurales, seran enviadas para su revision por parte
del area de Desarrollo Comunitario de la DGADC del SNDIF, la cual realizara
la retroalimentacion correspondiente para que cumpla con los requisitos
establecidos en esta Estrategia.

Componentes Ejemplos de Tipos de Proyectos

Farmacias verdes.
Centro médico.
Campafias sobre salud y bienestar.

1. Autocuidado . . . .
Equipamiento de Centros Médicos dedicados a la

2. Recreacion y

) ; danza, deporte,
manejo del tiempo
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Innovacion en el manejo de agroecosistemas y paisajes

Equipamiento de espacios recreativos y culturales (musica,




Parques rusticos, gimnasios al aire libre o espacios para la
activacion fisica, etc.

Rehabilitacién o equipamiento de espacios comunales

(kinern n ealnnace Ao avantne comiinitarine)

Briaadas comunitarias.
Primeros auxilios.

3. Gestidn e i , ., . .
Difusion de informacion de riesgo y actuacion ante
Integral de . . :
sitliaciones de emeraencia o desastre
4. Espacios Alternativas limpias para servicios basicos e infraestructura
hhahitahla~ PRI ¥ -y
sustentables solares, calentadores solares, bafos

cecns ete ) Meinramiento n

Rehabilitacion y equipamiento de espacios
alimentarios. Huertos integrales de traspatio
5. Alimentacién comunitarios.

correcta y local
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Talleres de oficios (carpinteria, herreria, panaderia,
costura, etc.). Apiarios.

Estanques acuicolas.

6. Economia Trasformacioén de
solidaria alimentos.

m 1 a

Proyectos turisticos
sustentables. Agro
sistemas locales.
Reforestacion.

7. Sustentabilidad .
Enotecni

UNIDAD Y PERIODICIDAD DE LOS APOYOS

De acuerdo con las necesidades detectadas en las planeaciones
participativas y priorizadas en los DP y PTC, se debera plasmar en el PEA-
DC y mas especificamente en el Programa Anual de Capacitaciéon (PAC) las
capacitaciones requeridas para el presente ano fiscal y el monto estimado
para su ejecucion, para cada uno de los GD conformados. Todos aquellos
GD de apertura deberan de contar con al menos una capacitacion de
Formacion Basica u Organizacion Comunitaria para la Autogestion.

Los proyectos se otorgan a través de una Estrategia Anual de Inversion
Comunitaria (EAIC), mediante la estructuracion de una propuesta integral de



atencion anual de recurso variable por cada Grupo de Desarrollo, dichos
proyectos estan definidos por el mismo GD y plasmados en el PTC.

e Departamento de Unidad Basica de
Rehabilitacion (UBR)

En la unidad basica de rehabilitacion encaminada en la terapia fisica es orientar y
ayudar a los pacientes a integrarse en la mejor manera posible en las actividades
de la vida diaria de la mejor manera posible:

El area cuenta con:

Electroterapia.
Hidroterapia.
Mecanoterapia.

Quienes son atendidos por personal capacitado en el area de terapia fisica, area
administrativa e intendencia.

e Departamento de Pannar

La Coordinacién de Prevencion y Atencidn a Nifios, Nifias y Adolescentes en Riesgo

(PANNAR) tendra a su cargo las siguientes funciones:

- Promover cambios en las condiciones de vida de los menores de edad y sus
familias en condiciones de vulnerabilidad, a través de acciones
institucionales y sociales articuladas bajo un enfoque integral de atencién, y
bajo una perspectiva de género poniendo principal énfasis en aquellas
tendientes a prevenir las circunstancias de riesgo.

- Prevenir y atender el trabajo infantil por medio de la promocién de redes
comunitarias y el fortalecimiento de las capacidades familiares e individuales
y la revaloracion de la escuela como generadora de capacidades.

- Disminuir la incidencia de riesgos psicosociales (alcohol, tabaco y otras
drogas) entre la poblacion adolescente a través de desarrollo fisico y



emocional e incrementar las habilidades y factores de proteccion en nifas,
nifos, adolescentes y adultos;

- Promover la reflexion de las y los adolescentes sobre los riesgos y
consecuencias asociados al inicio de la sexualidad en edades tempranas y
con la intenciéon de incrementar la percepcion de riesgos y favorecer el
desarrollo de habilidades para la toma de decisiones responsables frente al
ejercicio de su sexualidad,

- Fortalecer la Red Estatal de Difusores de los Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes, para promover la difusion y conocimiento de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio dentro de la familia, escuela y comunidad;

- Fomentar las relaciones de amor, carifio y respeto que deben de tener los
menores de edad y sus familias, aportdndoles mayores posibilidades de
llevarse mejor con sus padres, hermanos, maestros y todas las personas con
las que conviven. Educando a vivir de forma positiva, sana y alegre, asi como
saber afrontar situaciones de vida que los pongan en peligro.

- Las que le encomiende la presidenta del DIF, la Direccion General y las

disposiciones legales vigentes apruebe.

e Departamento de Comunicacién Social

La direccion de Comunicacion Social sera la encargada de disefar y ejecutar
actividades, estrategias y acciones que permitan al DIF Municipal de
Ixtlahuacan; en este sentido, beneficiando a la comunidad, mediante técnicas y
estrategias diversas de comunicacion encaminadas al fortalecimiento y fomento
del sano desarrollo familiar y la difusién de valores universales, cuidando la
imagen institucional, manteniendo la relacion del respeto y colaboracién con los
representantes de los medios masivos de comunicacion y se llevara a cabo el
disefio y ejecucidn de estrategias de comunicacion social que permitan la
difusion de los proyectos, programas y acciones que realiza el DIF Municipal
Ixtlahuacan, a través de distintos medios, difundiéndolas de manera interna y
externa, en cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Colima. Tiene como propdsito establecer politicas que
promuevan en los medios de comunicacion masiva, una imagen positiva e
integral del DIF Municipal y de sus programas asistenciales, generando la
credibilidad y ayuda efectiva a los sectores vulnerables de la poblacién.



e Programa de Atencion Alimentaria a

Personas en Situacion de Vulnerabilidad
Identificar y atender a personas en situacion de vulnerabilidad que requiera

el apoyo alimenticio.

Corroborar qué las personas en lista de espera no sean beneficiarias de
otro programa o apoyo federal, estatal o municipal.

Entregar apoyos alimenticios conforme a las reglas de operacion y la
disponibilidad de cupos.

Establecer criterios para seleccionar a las personas beneficiarias
Supervisar y dar seguimiento a las entregas de los apoyos para asegurar
que lleguen a quienes de verdad lo necesiten.

Promover una alimentacién adecuada.

Realizar acciones de orientacion alimentaria y nutricional en conjunto con
un nutriélogo/a.

Llevar el registro y control de las personas beneficiarias y evaluar los

resultados del programa.

e Desayunos Escolares

El Programa de Desayunos Escolares tendra a cargo las siguientes
funciones:

- Focalizar el apoyo alimentario a los planteles de educacion
preescolar, primaria, asi como de telesecundaria de las zonas rural,
urbano-marginadas, zonas indigenas;

- En coordinacién con el SMDIF, directivos de los planteles educativos
convocar a la reunién general a los padres de familia para dar a
conocer el programa y promover la aceptacion de este;

- Recepcion y distribucion de insumos a los comités, de acuerdo con
el manual de aseguramiento de la calidad.

- Traslado adecuado de insumos a las comunidades y/o colonias del
municipio.

- Fomentar en los padres de familia la corresponsabilidad;



Detectar las problematicas que afecten el buen funcionamiento del
programa;

Verificar que los beneficiarios reciban en tiempo, cantidad y calidad
la racion establecida en el menu vigente;

Entregar al comité copia del recibo de insumos semanales
entregados firmado, especificando el numero de nifios beneficiados,
el menu de la semana correspondiente, la cantidad exacta de cada
insumo, asi como el nombre del plantel y comunidad a la que
pertenece;

Elaborar calendario y realizar visitas de seguimiento planteles
escolares beneficiarios;

Brindar orientaciones alimentarias a los beneficiarios, padres de
familia, comités y personal docente;

Las que le encomiende la presidenta del DIF, la Direccion General y
las disposiciones legales vigentes y demas que el patronato
apruebe.

En coordinacion con el SMDIF, directivos de los planteles educativos
convocar a la reunién general a los padres de familia para dar a
conocer el programa y promover la aceptacion de este;

Recepcion y distribucién de insumos a los comités, de acuerdo al
manual de aseguramiento de la calidad.

Traslado adecuado de insumos a las comunidades y/o colonias del
municipio.

Fomentar en los padres de familia la corresponsabilidad;

Detectar las problematicas que afecten el buen funcionamiento del
programa;

Verificar que los beneficiarios reciban en tiempo, cantidad y calidad
la racién establecida en el menu vigente;

Entregar al comité copia del recibo de insumos semanales
entregados firmado, especificando el numero de nifios beneficiados,
el menu de la semana correspondiente, la cantidad exacta de cada
insumo, asi como el nombre del plantel y comunidad a la que
pertenece;

Elaborar calendario y realizar visitas de seguimiento planteles
escolares beneficiarios;

Brindar orientaciones alimentarias a los beneficiarios, padres de
familia, comités y personal docente;

Las que le encomiende la presidenta del DIF, la Direccion General y
las disposiciones legales vigentes y demas que el patronato
apruebe.



e Voluntariado

Formamos un grupo de mujeres Voluntarias esposas de los funciénanos publicos,

asi como también voluntarias de otro ambito laboral.

e Adultos Mayores

Los trabajadores del departamento de adultos mayores del DIF Municipal de
Ixtlahuacan, Colima, tienen la misién de brindar asistencia social y promover el
bienestar. Sus funciones y facultades principales incluyen la organizacion de actividades
recreativas, el tramite de credenciales y la canalizacién médica.

El personal del area se encarga de las siguientes tareas clave:

o Actividades Fisico-Culturales: Disefiar y coordinar dinamicas motrices,
deportivas (como el cachibol) y culturales, respetando siempre las capacidades
fisicas de cada persona.

o Gestion de Tramites: Tramitar y entregar credenciales del Instituto Nacional de
las Personas Adultas Mayores (INAPAM), brindando atencién prioritaria.

e Apoyo Asistencial: Coordinar programas de asistencia alimentaria, canalizar a
los adultos mayores a los departamentos correspondientes (como Trabajo Social,
Psicologia o Asesoria Juridica) y realizar supervisiones.

OBLIGACIONES:

Sus obligaciones generales incluyen brindar un trato digno, confidencial y respetuoso,
ademas de mantener actualizados los registros socioeconémicos para disefiar mejores
programas de apoyo. El grupo de personas que se encuentran un rango de edad de 60 a
mas, comunmente considerados cémo adultos mayores, se enfrentas a distintos
problemas, que van desde el abandono familiar, enfermedades, dificultad en su movilidad,
reduccién en la agudeza visual, y en algunos casos problemas de alimentacion.

e Atencién Alimentaria en los Primeros 1000 Dias
de Vida
- Planear y ejecutar las actividades del programa.
- Verificar el cumplimiento de los lineamientos.
- Coordinar acciones con autoridades y comités comunitarios.

- Gestionar la documentacion e informacion del programa.






